Отчет об анализе обращений граждан, 
поступивших в органы местного самоуправления 
Старошешминского сельского поселения за 2024 год

Всего за 2024 год поступило 23 обращений. Из них: 6 устных, 17 письменных (в том числе 12 через ССТУ.РФ), не поступили обращения через интернет-приемную сайта сельского поселения.

	№
п/п
	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения 
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	1
	24.01.2024
	устное
	Просьба прочистить тротуары по ул.Нижнекамская
	Чистка тротуаров выполнена 
	26.01.2024 
Направлен ответ 

	2
	26.01.2024
	Письменное 
	Заменить фонарь у дома по адресу: ул.Садовая, д.5
	Произведена замена фонаря
	08.02.2024 
Направлен  ответ

	3
	12.02.2024
	устное
	Не работает фонарь по ул.Советская 
	Проведен ремонт
	13.02.2024 устный ответ

	4
	26.02.2024
	Письменное 
	Выяснить кто перегородил путь к моему дому
	Произведена беседа с соседями
	13.03.2024 направлен ответ 

	5
	12.03.2024
	Письменное
	Не работают фонарю в с.Ачи 
	Произведен ремонт фонарей 
	13.03.2024 направлен ответ

	6
	20.03.2024
	Письменное 
	Отказ от права пользования зу 16:30:070205:207
	Направлено письмо в УЗиО 
	Устный ответ  

	7
	02.04.2024
	Письменное
	Присвоить адрес зу
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	Постановление №5 выдано на руки

	8
	05.04.2024
	Письменное
	Присвоить адрес жилому дому 
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	Постановление №6 выдано на руки

	9
	09.04.2024
	письменное
	Сделать водоотведение талых вод у дома по адресу: ул.Новая, 7/2
	Водоотведение талых вод выполнено
	11.04.2024 направлен ответ 

	10
	15.05.2024
	Письменное
	Заменить фонарь у дома по адресу: ул.Маркина, д.35
	Произведена замена фонаря
	16.05.2024 направлен ответ

	11
	27.05.2024
	Письменное
	Присвоить адрес жилому дому
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	28.05.2024 пост. Выдано на руки

	12
	05.06.2024
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	07.06.2024
Выписка выдана на руки

	13
	10.06.2024
	устное
	Заменить фонарь у дома по адресу: ул.Космонавтов, д16
	Произведена замена фонаря
	11.06.2024 направлен ответ

	14
	27.06.2024
	Письменное
	Сообщить адреса шиномонтаж, магазина «Хлеб», территория за кафе «Новый город»
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	01.07.2024 направлен ответ

	15
	02.07.2024
	устное
	Принять меры по отлову бездомных собак
	Был организован выезд подрядной организации по отлову бездомных собак  
	04.07.2024 направлен ответ

	16
	31.07.2024
	Письменное
	Присвоить адрес жилому дому
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	31.07.2024 пост. выдано на руки

	17
	12.08.2024
	Письменное
	Скосить траву на территории школы
	Произведен покос травы   
	14.08.2024 направлен ответ

	18
	18.09.2024
	Письменное
	Присвоить адрес жилому дому
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	20.09.2024 пост. выдано на руки

	19
	19.09.2024
	Письменное
	Не работает фонарь у дома с.Ачи, ул.1 Мая, д.16 
	Освещение восстановлено
	20.09.2024 направлен ответ

	20
	01.10.2024
	Письменное
	Присвоить адрес жилому дому
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	04.10.2024 пост. выдано на руки

	21
	08.10.2024
	письменное
	заменить фонарь у дома ул.Гагарина , д.11 
	Освещение восстановлено
	09.10.2024 направлен ответ

	22
	12.11.2024
	устное
	заменить фонарь у дома ул.Советская, д.21
	Освещение восстановлено
	14.11.2024 направлен ответ

	23
	05.12.2024
	устное
	заменить фонарь у детского сада
	Освещение восстановлено
	06.12.2024 направлен ответ



Результаты рассмотрения
	Всего письменных и устных обращений граждан
	23

	в том числе:
	

	Обратилось граждан на личном приеме
	17

	Обратилось граждан через интернет-приемную
	0

	Решено положительно, направлен ответ автору
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	Направлено по компетенции, дан ответ автору
	1



